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Navegar el río Magdalena, 
un plan infaltable
■  La Avenida Circunvalar es una de las más transcurridas durante el ‘Festival del Bambuco en San Juan y San Pedro 2022’ en 
el Huila, por eso, los com erciantes de la zona continúan preparándose para recibir a propios y turistas para ofrecer lo m ejor de 
sus atractivos, y entre esos está el recorrido en lancha por el río Magdalena.

DIARIO DEL HUILA, REGIONAL
Por: Johan Eduardo Rojas López

Uno de esos lugares que tiene altas expectativas durante esta época del año es el Muelle La Gaitana, 
que ofrece diferentes rutas de embarcación en el Rio Magdalena.

Este año esperan poder ofrecer su servicio turístico a más personas, tras el tiempo de restricciones por 
la pandemia.

Decidieron 
conformar­

se como 
empresa y 
legalizarse 
con todos 
los requi­
sitos exigi­
dos por la 
noimati- 
vidad del 
Ministerio 
de Trans­
porte. En 

efecto, ob­
tuvieron la 
resolución 
el 9  de julio 
del2020. 
Desde ese 
momento 

se indepen­
dizaron.

Cada vez estam os m as cer­
ca de vivenciar el ‘Festival 
del Bam buco en San Juan y 

San  Pedro 202 2 ’ y, por ello, los di­
ferentes sectores económ icos del 
departam ento se preparan para 
o fe c e r  experiencias inolvidables 
y  significativas. Entre tanto, uno 
de esos lugares que tiene altas ex­
pectativas durante esta época del 
año es el ‘M uelle La Gaitana’, que 
ofrece diferentes rutas de em bar­
cación en el río Magdalena.

Lenis Montenegro, representan­
te legal de la  em presa de trans­
porte Asofluvial del Huila, se refi­
rió a este servicio. “Aquí es donde 
operan las em barcaciones en este 
m om ento, desde hace m uchísim o 
tiem po ya. Aquí se ofrece in icial­
m ente servicio turístico con  res­
pecto al transporte fluvial de p a­
sajeros en m odalidad turismo con 
sus diferentes rutas que tenem os 
para presentarles a los usuarios.” 

Tras n ace r en  p an d em ia  y 
afrontar todas las restricciones 
im puestas por los entes guber­
n am en tales, en  este m om en to  
Asofluvial cuenta con  10 em bar­
caciones.

“L a  em p resa n ace desde el 
2 0 2 0 , p racticam ente en  plena 
pandem ia por una iniciativa de 
varios com pañeros porque qu ie­
nes estam os vinculados som os 
personas nativas del H uila, ve­
n im os de descendencia donde 
nuestros papas fueron tripulan­
tes de em barcaciones aca y  ve­
nim os con esa tradición. Nos le ­
galizamos porque anteriorm ente 
hace tres años aproxim adam ente 
la  mayoría tuvieron que aliarse a 
otro operador que tenía los docu­
m entos en  regla para poder ope­
rar en el transporte fluvial, lo  cual 
se m anejaba m ediante un contra­

to de adm inistración de em bar­
caciones y  a él se le pagaba una 
tarifa que se había im puesto para 
poder ser vinculados y  así traba­
jar.”, m encionó Lenis Montenegro.

A raíz de eso decidieron confor­
marse com o empresa y  legalizarse 
con  todos los requisitos exigidos 
por la norm atividad del M iniste­
rio de Transporte. E n  efecto, ob­
tuvieron la resolución el 9 de julio 
del 2 0 2 0 . Desde ese m om ento se 
independizaron.

Afectación de la 
pandemia

Evidentemente, la pandemia los 
afectó, pues al obtener su licencia 
en  plena crisis m undial, no pu­
dieron operar com o esperaban y 
tuvieron que esperar durante un 
tiem po por las restricciones pre­
sentadas.

“Obviam ente se afectó bastan ­
te porque la  inversión para estas 
em barcaciones es bastante alta, 
ya que cuentan con  unas pólizas

de responsabilidad para pasajeros ante cualquier 
evento que llegue a ocurrir, bastantes costosas”, pre­
cisó Montenegro.

Ademas, sostuvo que, “toda em barcación debe te ­
ner un k it de seguridad que exige la norm a com o 
el chaleco salvavidas para cada persona, extintores, 
unas herram ientas que se deben utilizar para los 
m otores fuera de borda.”

Servicio de calidad
Según dijo el empresario, durante estos días han  

estado en conversaciones con la  Alcaldía de Neiva 
en el área de competitividad, con el fin  de poder 
trabajar m ancom unadam ente durante estas festivi­
dades. Precisam ente, algunos funcionarios h an  ido 
al lugar y  realizado el recorrido. Asim ism o, Lenis 
Montenegro, asegura que les ha hecho innum erables 
llam ados para el m ejoram iento del m uelle, pues su 
objetivo es brindar servicios de calidad.

“H ay m uchas cosas que se pueden m ejorar dentro 
del puerto y  que tenem os unos elem entos disponi-

Actualmente, se encuentran 
operando específicamente en 
6 rutas, tales como:
-Paseo ‘Parque Isla’. Una ruta de aproxi­
madamente entre 4 0  - 45 minutos
- Paseo ‘La Sardinata’. Una ruta de aproxi­
madamente entre 20  a 25 minutos. Ade­
más, tiene avistamiento de fauna.
- Paseo ‘Bavaria el Mohán’. Una ruta cor­
ta de aproximadamente entre 12 - 15 mi­
nutos.
-Paseo ‘Puente Santander’. Una ruta de 
aproximadamente entre 20 a 25 minutos.
- Paseo ‘De la Achira Fortalecillas’. Una 
ruta de aproximadamente entre 45 - 50 
minutos
- Paseo Neiva- Villavieja. Una ruta de 
aproximadamente entre 2 a 3 horas.

bles que no h an  sido utilizados 
com o se deben porque se m an e­
ja n  m ediante param etros ju ríd i­
cos. Hay dos m uelles instalados, 
uno ya esta practicam ente esta 
por llevarselo el río, pero no se le 
ha dado el m ejoram iento necesa­
rio y  esta m al ubicado.” Com entó.

Según explicó hay dos Muelles 
flotantes para el desem barco de 
las rutas, pero estan m al ubicados. 
Uno esta al frente del M onum en­
to de la  G aitana y  presenta un 
deterioro bastante avanzado. Por 
su parte, el otro esta en  el barrio 
‘Los Lagos’ sobre el río que estra­
tégicamente no esta b ien  ubicado 
porque el punto m as concentrado 
donde los turistas llegan al m ue­
lle de la G aitana.

E n  consecuencia, adm ite que 
h a solicitado en  reiteradas o ca­
siones a la  Alcaldía colaboración 
para que reubiquen esos m uelles 
y  se les de la  utilidad que se pre­
sentó cuando fueron diseñados. 
“Aquí es el punto principal donde 
la  gente llega, por eso querem os 
im plem entar m ejorar a este lu ­
gar.”, aclaró.

Agregó que para las próxim as 
festividades de San  Pedro las ex­
pectativas son m uy am plias ante 
el gran flujo de personas que vie­
n en  a disfrutar a este lugar tan 
llam ativo de Neiva. “Por eso h e ­
m os optado por h acer m ejoras 
a las em barcaciones para la  co ­
m odidad de los usuarios, pues 
se presenta un servicio dotado y 
cómodo.”, m encionó Montenegro.

Estrategias establecidas
Y  para estar a la vanguardia de 

la  tecnología, estan  im p lem en - 
tando paginas digitales con  el 
fin  de tener m ayor visibilidad, y 
reciben apoyo de estudiantes del 
Sena para atender al público que 
venga en  esta tem porada. Adicio­
nalm ente, esta asociación traba­
ja  por la preservación del puerto, 
para entre todos m antenerlo lim ­
pio y  cuidado. Asim ism o, im ple- 
m en tan  un descuento a grupos 
mayores de 2 0  personas que acu­
den al m uelle.

“E n  este servicio no hay restric­
ción para ninguna edad, porque 
es un transporte m uy seguro y 
cóm odo. Va el cupo lleno m as el 
tripulante, que se organiza por 
turnos. Los horarios son de 6 :00  
A.M  a 6 :0 0  P.M, todos los días. 
Nosotros no hem os optado por 
elevar precios, pues lo  hem os sos­
tenido desde hace bastante tiem ­
po.”, puntualizó el representante.


